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UCHWALA NR LI1/507/2023
RADY MIEJSKIEJ W LEBIE

z dnia 28 marca 2023 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciek6w na terenie Gminy
Miejskiej L.eba

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (tj. Dz.U.
z2023 1., poz.40) oraz art. 19 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz.U. z2020r., poz. 2028 z p6zn. zm.) po zasi¢gni¢ciu opinii
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej z siedzibg w Gdansku Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Miejskiej Leba
o tresci stanowiacej zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc Uchwata Nr L/480/2023 Rady Miejskiej w Lebie z dnia 14 lutego 2023 roku w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Miejskiej Leba.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Leby.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie w terminie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Lebie

Arkadiusz Puchacz
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Zatacznik Nr 1 do uchwaty Nr LI1/507/2023
Rady Miejskiej w Lebie
z dnia 28 marca 2023 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Miejskiej L.eba

Rozdziat 1
Przepisy ogéine

§1.
Regulamin okresla prawa | obowiazki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode | odprowadzania sciekow

realizowanego na terenie Gminy Miejskiej teba.

§52.
llekro¢ w niniejszym Regulaminie mowa o ,Ustawie”, rozumie sie przez to ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (t.j. Dz.U. z 2020
r., poz. 2028 z pdin. zm.). Pozostate pojecia uzyte w Regulaminie majg znaczenie wskazane w

Ustawie.

Rozdziat 2

Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne

w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekéw.

§3.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania
Sciekéw ma obowiazek:
1. Zapewni¢ zdolnosé posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji zaopatrzenia w wode w
iloci 5.000 m* na dobe w okresie od 1 czerwca do 30 wrzeénia oraz 1.300 m” na dobe w okresie od 1
paidziernika do 31 maja i ci$nieniu nie mniejszym niz 0,05 MPa.
2. Zapewni¢ zaopatrzenie w wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, tj. nie

przekraczajacej:
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Parametry mikrobiologiczne

Wartosé parametryczna maksymalna
Lp. Parametr
° liczbsa [’j’;'l:‘:ﬂ:':::;zmé“' objetoé¢ prébki [ml]
1. Escherichia coli 0 100
2. Enterokoki 0 100
3. Bakterie grupy coli 0 100
4, Ogdlna liczba mikroorganizmdw w 22°C 200
Parametry chemiczne
Lp. Parametry Wartosc parametryczna maksymalna Jednostka
1. Antymon 4,0 g/l
2. Arsen 1 pg/l
3. Azotany 5 mg/l
4. Azotyny 0,30 mg/l
5. Benzen 0,9 ue/l
6. Benzo(a)piren 0,005 pe/l
7. Bor 0,1 mg/l
8. Chrom 25 pe/l
9. Cyjanki 20 pg/l
10. 1,2-dichloroetan 2,0 Mg/l
11. Epichlorohydryna 0,10 ug/l
12. Fluorki 1,1 mg/l
13. Kadm 4,0 pe/l
14. Miedz 2,0 mg/l
15. Nikiel 10 g/l
16. Otow 7 ug/l
17. Pestycydy 09 g/l
18. Fpestycydow 0,40 pg/l
19. Rtec 0,3 pe/l
20. Selen 6 uge/l
o | e : w
swielopierscieniowych
22. weglowodoréw 0,07 g/l
aromatycznych
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Wymagania organoleptyczne i fizykochemiczne

Lp. Parametr Wartos¢ parametryczna maksymalna Jednostka
1. Glin (Al) 30 pg/l
2. Jon amenu 0,30 mg/l
Akceptowalna przez konsumentow i bez
3. barwa
nieprawidtowych zmian
4, chlorki 100 mg/l
5. Mangan 40 e/l
Akceptowalna przez konsumentow i bez
nieprawidtowych zmian.
6. metnosé
Zalecany zakres wartosci NTU
do 1,0
7. Ogolny wegiel ograniczny (OWO) Bez nieprawidtowych zmian
8. Steienie jondw wodoru(pH) 6,5-9,5
9. Przewodnosé elektryczna 1000 uS/em
10. Siarczany 150 mg/l
Akceptowalny przez
11. Smak konsumentow i bez
nieprawidtowych zmian
12. s6d 150 mg/l
13. Utlenialnosé z KMnD4 5,0 zostaje mg/fl 02
14, Zapach AkCEptO‘.l\I:alny przez kOnSUm?I‘IIOWI bez
nieprawidiowych zmian
15. Zelazo 170 pg/l
Dodatkowe wymagania chemiczne
Lp. Parametry Wartosc parametryczna maksymalna Jednostka
chlor wolny 0,3 mg/l
magnez 7-125 mg/l
twardosé 60-490 mg/l
Wymagania dotyczace substancji promieniotworczych
Lp. Parametr Wartoéé parametryczna maksymalna lednostka
1. Radon 40 Bg/1
2. Tryt 15 Bg/1
3. Dawka orientacyjna 0,05 mSy/rok
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3. Dostarcza¢ odbiorcy ustug wode z sieci wodociggowej na podstawie pisemnej umowy o tresci
ustalonej wedtug zasad okreslonych przepisami obowigzujacego prawa,

w szczegolnosci Ustawa i niniejszym Regulaminem.

4, Wydawac warunki techniczne niezbedne do podtaczenia do sieci.

5. Zapewni¢ ciaglosé i niezawodno$é odprowadzania sciekdw do wurzadzer kanalizacyjnych z
nieruchomosdci, dla ktérej zawarto umowe, zgodnie z wydanymi warunkami przytaczenia do sieci w
granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych, m.in. strukturg i Srednica,
przytacza kanalizacyjnego oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug, w ilosci nie mniejszej niz 0,2m*
na dobe;

6. Zapewni¢ utrzymanie i prawidiowe funkcjonowanie urzadzen kanalizacyjnych oraz posiadanych

przytaczy kanalizacyjnych.
Rozdziat 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§4.

1. Podpisanie umowy z odbiorca wustug nastepuje po ztoieniu przez niego wniosku
0 zawarcie umowy.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowe-kanalizacyjne udostepnia w swoje] siedzibie i na stronie
internetowej wzor wniosku o zawarcie umowy.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia  zainteresowanym podmiotom
informacje o szczegdtowych warunkach zawierania umoéw, w tym o koniecznosci przedstawienia
przez odbiorcéw ustug dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie | miejscu,

w ktérym mozliwe jest zawarcie umow,

Rozdziat 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny | stawki oplat ustalone w taryfach

§5.
1. Rotzliczenie naleznosci przystugujacych przedsiebiorcy wodociggowo-kanalizacyjnemu  od
odbiorcy ustug za spetnienie swiadczenia dostarczania wody | odprowadzania sciekdw nastepuje
w okresach rozliczeniowych.
2. llo$¢ pobranej wody ustala sie na podstawie wskazar wodomierza gléwnego zainstalowanego
przed zaworem gléwnym.
3. Wynagrodzenie za okres rozliczeniowy stanowi iloczyn ilosci dostarczonej wody lub

odprowadzanych éciekdw i ceny okreslonej w taryfach cen i stawek opfat.
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Rozdziat 5
Warunki przytaczania do sieci

§6.

1. Podmiot ubiegajgcy sie o przytaczenie do sieci skfada do przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanaliazacyjnego wniosek o wydanie warunkdw przylaczenia.
2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanaliazacyjne okresla warunki przylaczenia do  sieci

i przekazuje je wnioskodawcy.,
3. W razie braku moiliwosci przytaczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanaliazacyjne na pismie informuje o tym wnioskodawce, wskazujac przyczyny. Informacje
przedsiebiorstwo wodociagowo-kanaliazacyjne przekazuje wnioskodawey w terminie:
1) 21 dni - od dnia ztozenia wniosku o wydanie warunkdw przytaczenia do sieci, w przypadku
budynkdw mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych sie w zabudowie zagrodowej;
2) 45 dni - od dnia ztoZenia wniosku o wydanie warunkdw przytaczenia do sieci, w pozostatych
przypadkach,
4, Warunki, o ktérych mowa w ust. 2, okreélaja co najmniej:
1) imig i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu, ktéremu wydaje sig
warunki przytaczenia do sieci;
2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktdry ma zostac przytaczony do sieci, w tym jego
adres i numer dziatki ewidencyjnej, na ktdrej sig znajduje;
3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma
zostac przytaczony do sieci;
4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wode z podziatem na wode do celéw bytowych,
technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, z uwzglednieniem przeptywéw sredniodobowych
i maksymalnych godzinowych oraz wielkosei tadunku zanieczyszczen;
5) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przytacza w stosunku do istniejgcej
sieci wodociggowe] i kanalizacyjnej oraz innych obiektdw i sieci uzbrojenia terenu;
6) wskazanie miejsca zainstalowania studzienek kanalizacyjnych;
7) wskazanie parametrow technicznych przytacza kanalizacyjnego;

8) wskazanie sposobu odbioru przyfaczy.
Rozdziat 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§7.
1. Kazda nieruchomoséé moze byé przytaczona do sieci wodociggowo-kanalizacyjnej, jeieli istnieja

techniczne moiliwosci $wiadczenia ustug przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
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uwarunkowane usytuowaniem nieruchomosci, zdolnodciami dostawczymi istniejacej sieci
wodociggowe]j i mozliwosci odbioru i oczyszczenia Sciekow (wydajnosc oczyszczalni);

2. Dostep do ustug wodociagowych uwarunkowany jest nastepujacymi technicznymi wymogami:

1) w miejscu wiaczenia do sieci nalezy wmontowac zawdr odcinajacy lub zasuwe, a cbudowe zaworu
lub zasuwy wyposazyé w skrzynie uliczng i zabezpieczyé przed zniszczeniem;

2) przebieg i zagiebienia przylaczy w gruncie nalezy prowadzi¢ moiliwie najkrotsza, bezkolizyjng
trasg, uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu lub zastosowa¢ odpowiednie zabezpieczenia przed
przemarzaniem;

3) przytacze wodociggowe powinno byé zakoriczone podejiciem wodomierzowym, stuzacym do

zamontowania przez przedsiebiorstwo wodociggowe wodomierza.

Rozdziat 7

Sposdb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego

przytacza

§8.

1. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych
prac z wydanymi warunkami przytaczenia.

2. Okredlone w warunkach przylgczenia préby i odbiory czeiciowe oraz korcowe s3
przeprowadzane przy udziale upowainionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego
zgtoszenia odbiorcy, zloionego w przedsiebiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym z co
najmniej dwudniowym wyprzedzeniem.

3. Odbiér prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym czesciowemu zakryciu (zasypaniu),
podmiot przytaczany jest zobowiazany zgtaszaé przedsiebiorstwu wodociagowo-
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

Rozdziat 8

Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciagltosci ustug i odpowiednich parametréw

dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§9.
W przypadku niedotrzymania ciagtosci $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametréw dostarczane] przez nie wody i wprowadzanych
do sieci kanalizacyjnej $ciekéw, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek:
1. poinformowac niezwlocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie

internetowej, w mediach lub w inny 2wyczajowo przyjety sposdb, w tym wskazaé, o ile to
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moiliwe, planowany termin przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekdw,

2. zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw

w dostawie wody przekraczajagcych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustug

o lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie internetowe], w mediach lub w inny zwyczajowo
przyjety sposdb,

3. o ile jest to moiliwe, podjaé niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciggtosdci swiadczenia
usfug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody | wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej
sciekdw,

4. poinformowaé odpowiednie gminne dyzurne stuzby, wskazujac przewidywany czas

przywrdcenia cigglosci swiadczonych ustug.

§10.
O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu sciekow przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach
lub w inny zwyczajowo przyjety sposdb, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwa w
swiadczeniu ustug i wskazuje jednoczesnie miejsca i sposéb udostepniania zastepczych punktow

poboru wod.

Rozdziat 9

Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany

informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaktécerh w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw

§11.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowiazane jest do wyznaczenia osoby lub oséb
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcéow ustug oraz podmiotdéw ubiegajacych  sie
o przytaczenie do sieci, w tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych z
nich prawach i obowigzkach, a takie przyjmowania reklamacji, jak réwniez
o szczegotowych warunkach zawierania umow, w tym o koniecznosci przedstawiania dokumentow

umoiliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umdw,

§12.

Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co najmniej:
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1. wskazanie komdrki organizacyjnej upowainionej do kontaktow z odbiorcami ustug oraz
podmiotami  ubiegajagcymi  sie o  przytaczenie do sieci oraz  do  przyjmowania

i rozpatrywania reklamacii,

2. dane umozliwiajgce kontakt oraz

3. godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji,

byly udostepnione w siedzibie przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie

internetowej,

§13.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowe] udostepnione byty nastepujace:
1. dokumenty w aktualnym brzmieniu:
1) taryfa,
2) niniejszy regulamin,
3) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony) wraz z
aktami wykonawezymi,
2. informacje dotyczace:
1) szezegotowych warunkéw zawierania umdw, w tym o koniecznodci przedstawienia
dokumentdw umozliwiajgcych podpisanie umowy oraz o czasie | miejscu, w ktorym moiliwe jest
zawarcie umow,
2) procedury reklamacyjnej,
3) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:
a) odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode | odprowadzanie sciekéw przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,
b) odciecia dostawy wody czy odprowadzania sciekdw lub odmowy przytaczenia do sieci

nieruchomosci, osobie ubiegajacej sig o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

§14.
1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace sie o przytaczenie do sieci majg prawo wnoszenia do
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych swiadczonych przez nie
ustug, w tym w szczegdlnosci wysokosci optat za takie ustugi.
2. Reklamacje wnosi sie na pismie, za posrednictwem poczty elektronicznej badi osobiscie w
siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowego-kanalizacyjnego.
3. Reklamacje powinny zawierac:
1) imie i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zgtaszajgcego reklamacje,
2) przedmiot reklamacji,

3) uzasadnienie,
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4) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zgtaszajacym reklamacje.

4. Przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  zobowigzane jest do  powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zatatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie

z Ustawg, spraw spornych w terminie 14 dni od daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba ze
podmiot zgtaszajacy reklamacje wskaze inny sposéb kontaktu.

5. Sprawdzenie zasadnosci przyjetej reklamacji nastepuje m.in. poprzez:

1) wykonywanie przez przedsiebiorstwo wodociagowego-kanalizacyjne analizy fizyko - chemicznej
wody,

2) dokonanie ogledzin zaistniatego zdarzenia - wizja lokalna,

3) w razie potrzeby sporzgdzenie protokotu ogledzin, ujmujacego réwniez zakres odpowiedzialnosci
stron.

6. Oceny reklamacji dokonuje pracownik zajmujacy sie rozliczeniami w terminie 14 dni od daty

zgtoszenia, informujac nastepnie pisemnie zainteresowanego o sposobie rozstrzygniecia.

Rozdziat 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§15.

1. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpoiarowe z sieci przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego posiadajg wylacznie jednostki straizy poiarne] (Straz Poiarna oraz Ochotnicza Straz
Pozarna).

2. Pobdr wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z przedsiebiorstwem z dostepnych hydrantow
przeciwpozarowych.

3. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzern wodociggowych, ktérymi woda
dostarczana jest dla innych odbiorcdw, jednostka straiy poiarnej niezwtocznie przekazuje

przedsiebiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu informacje o ilosci pobranej wody.

§16.
1. llos¢ wody pobranej na cele przeciwpoiarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru zgtaszane
zostaje przez podmiot uprawniony do poboru wody przedsiebiorstwu wodociagowo-kanalizacyjinemu
nie poiniej niz nastepnego dnia po zdarzeniu.
2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne obcigia gmine za wode pobrang na cele

przeciwpoiarowe stosujac ceny ustalone w taryfie.
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